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Modul Kapsami

Yetiskin egitimi ve iletisim modulu, yetiskinlerin 6grenme slreclerini anlamalarina ve gelistir-
melerine yardimci olmak icin iletisim becerilerini, egiticinin sUrecteki rollerini ve 6grenme strateji-
lerini ele alir.

Bu moduilde katimcilar yetiskin egitiminde etkili bir egitici olmak icin gereken becerileri, sunu
hazirlamanin dnemini ve dogru sunum tekniklerini, cesitli iletisim yontemlerini ve araclarini bula-
caklardir.

Ogrenme Kazanimlari

Bu modul katilimcilarin;

e [letisim becerilerini gelistirecek,

¢ Daha etkili bir sekilde sunum yapmalarina yardimci olacak,

e Yetiskinlerin 6grenme sureclerini daha iyi anlamalarina destek olacak,

e Baskalarini etkilemelerine ve karsilikli anlayisi artirmalarina katki saglayacaktir.

Modiil icerigi

1. Girig
2. Yetiskin Egitiminde Egitici Rolleri
3. Sunu Hazirlama
3.. Sunu Hazirlamanin Onemi
3.2. Etkili Sunum Teknikleri
3.3. Sunum Hazirhdi Ve Uygulama Sureci
4. {letisim Yontemleri Ve Araclari
41. Yetiskin Egitiminde iletisim Yontemleri
4.2. Yetiskin Egitiminde iletisim Araclari




Dogru mu, Yanls mi?

Tartisma 1: Asagidaki ifadeleri “Yetiskin EQitimi ve
iletisim” konusu kapsaminda dederlendiriniz. Dogru
oldugunu dustnduguntz ifadeyi dogru, yanls old-
ugunu distndlugunuz ifadeyi yanls olarak isaretleyin-
iz. (Bu etkinligi uygulamak icin cevrim ici anket araclari
kullanabilirsiniz.)

1. Yetiskin egitiminde egitici, geleneksel 6gretmen roltindedir.
- Dogru - Yanhs

2. Sunum katilimcilarla dnceden paylasilabilir.
- Dogru - Yanhs

3. Herkes sadece bir 8grenme tarzini tercih eder ve kullanir.
- Dogru - Yanhs

4. Sunum icin hazirlanan slaytlarda bol metin kullanilmamalidir.
- Dogru - Yanhs

5. iletisimde sozli iletisim, beden dili kadar dnemlidir.
- Dogru - Yanhs

6. Egitici, yetiskin 6grenenlerin 6grenmeyle ilgili endiselerini ve zorluklarini

cozmelerine yardimci olur.

- Dogru - Yanhs
7. Tum yetiskinler icin en etkili 9grenme yontemi aynidir.
- Dogru - Yanlis
8. Sunumda madde imlerinin her biri ayni slaytlarda kullanilabilir.
- Dogru - Yanlis
9. Yetiskinlere sunum yaparken hikaye anlatimi ve mizah gibi teknikler kul-
laniimalidir.
- Dogru - Yanhs

10. icerik, uygun iletisim ydnteminin secilmesinde etkilidir.

- Dogru - Yanhs




2. Yetiskin Egitiminde Egitici Rolleri

Yetiskin egitimi, yetiskinlerin bilgi ve becerilerini gelistirmelerine ve yasamlarini iyilestirmeleri-
ne yardimci olmak icin onemli bir alandir. Yetiskin egitiminde egitici, bu surecte kritik bir rol oynar
ve yetiskin 6grenenlerin basariya ulasmalarina yardimci olur.

Yetiskin egitiminde egitici, geleneksel 6gretmen rolinden ¢ok daha fazlasini Ustlenir. Yetiskin
ogrenenlerin 6grenmeye dair ihtiyaclarini karsilamak ve onlari 6grenmeye tesvik etmek icin cesitli
roller Ustlenir.

Tartisma 2: Etkili bir egitici sizce nasil olmalidir? Bir kelimeyle ifade
ediniz.

(Bu etkinligi uygulamak icin bir kelime bulutu olusturma araci kul-
lanabilirsiniz.)



Yetiskin egitiminde etkili bir egitici olmak icin gereken beceriler ve egitici rollerinden bazilari

sunlardir:

EGITiCI ROLLERI

REHBER
renenlerin 6grenme hedeflerini
lere ulasmalarina yardimer olur.
i olugturmayi, kaynaklara erigim
iy ve mentorluk yapmay: igerir.

uda bilgi ve becerilerini yetiskin
Bu, dersler vermeyi, sunumlar
artigmalan yénetmeyi igerir.

MODEL

nler igin bir rol model olarak
etik davranigi ve émir boyu

YENILIKCI OGRENME ALANLARINDA AKTIF OGRENME EGITIM SETI -1

lan baglihgr géstermeyi igerir.
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3. Sunu Hazirlama
31. Sunu Hazirlamanin Onemi

Sunu hazirlamak, bilgi ve fikirlerinizi etkili bir sekilde iletmek icin dnemli bir beceridir. lyi hazir-
lanmis bir sunu:

¢ Bilgi ve fikirlerinizi etkili bir sekilde iletmenize yardimci olur. Sunu hazirlamak, dtstncelerinizi
organize etmenizi ve mesajinizi net ve oz bir sekilde ifade etmenizi saglar.

e Hedef kitlenizin ilgisini cekmenize yardimci olur. lyi tasarlanmis bir sunu, gérsel ve isitsel
ogeler kullanarak hedef kitlenizin dikkatini ¢ekebilir ve onlari sunumunuza dahil edebilir.

e Mesajinizi net bir sekilde iletmenize yardimci olur. Sunu hazirlamak, ana fikirlerinizi vurgula-
maniza ve destekleyici bilgilerle sunmaniza yardimci olur.

3.2. Etkili Sunum Teknikleri

Tartisma 3: izlediginiz videoda sizce hatali olan noktalar nelerdir?
Etkili bir sunum sizce nasil olmalidir?

http://meb.ai/U3%i8Ep

Sunumunuzu daha etkili hale getirmek icin su teknikleri kullanabilirsiniz’ :

1 MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Muduarlagu. (2021). Yetiskin EgJitimi ve Beden Dili Kitabl, “STEM ve Kodlama Egitimi
Standardizasyonu” Projesi, Ankara.



ETRILLI SUNUM TEXNIKLER]

HEDEF KiTLENIZi TANIVIN SUNUM AMACINIZI BELIRLEYIN
® Sunumunuzu kimlere yapiyorsunuz? * Bilgi vermek mi, ikna etmek mi, yoksa eglendirmek mi
* Onlarin bilgi seviyeleri ve ilgi alanlari nelerdir? istiyorsunuz?

& Sunumunuzdan ne bekleyeceklerini disiiniyorsunuz? * Sunumunuzun sonunda hedef kitlenizin neyi 6grenmis

ANA FIXRINIZI BELIRLEVIN

Sunumunuzda neyi iletmek istiyorsunuz?
Ana fikrinizi tek bir cimleyle 6zetleyebilir misiniz?

SUNUMUNUZU ORGANIZE EDIN

Ana fikrinizi ve destekleyici bilgilerinizi mantikl bir
sirayla diizenleyiniz.

Sunumunuzun giris, gelisme ve sonug bolimlerini
planlaymiz.

veya yapmis olmasini istiyorsunuz?

DESTEKLEYiCi BiLGILER TOPLAYIN

Ana fikrinizi destekleyecek arastirma verileri,
ornekler ve gorseller bulunuz.
Bilgilerinizin givenilir ve gincel oldugundan emin olunuz.

GORSEL VE iSiTSEL OGELER KULLANIN

Sunumunuzu daha ilgi gekici hale getirmek igin
gorseller, videolar ve sesler kullaniniz.

Gorsel ve isitsel 6gelerinizin ana fikrinizi
desteklediginden emin olunuz.

SUNUMUNUZU PROVA EDIN SUNUM SIRASINDA
* Sunumunuzu 6nceden prova etmek, zamanlamanizi kontrol e Kendinize giveniniz ve agik bir sekilde konusunuz.
etmenize ve kendinizi rahat hissetmenize yardima ® Hedef kitlenizle goz temasi kurunuz ve ses tonunuzu
olacaktir. ayarlayiniz.
® Sunumunuzu prova ederken ses tonunuza ve beden ® Sunumunuzun zamanlamasim kontrol ediniz ve gereksiz

dilinize de dikkat ediniz. ayrintilara takimayiniz.

GERI BiLDIRIM

Sunumunuzun sonunda soru-cevap igin zaman ayiriniz. * Sunumunuzun ardindan geri bildirim almaktan
e Sorulari net bir sekilde yanitlayiniz ve hedef kitlenizle gekinmeyiniz.
etkilesime giriniz. * Geri bildirimleri dikkate alarak sunum becerilerinizi
gelistirmeye devam ediniz.

SORU-CEVAP

EK TEKNIKLER

® Hikaye anlatimi ve mizah gibi teknikler kullanarak sunumunuzu
daha ilgi gekici hale getirebilirsiniz.

e Etkilesimi artirmak igin sunumunuza anketler veya soru-cevap
oturumlari ekleyebilirsiniz.

®  Sunumunuzu gesitli sunum yapma ve sunum olusturma araglariyla
hazirlayabilirsiniz.

Bu teknikleri kullanarak ve pratik yaparak sunum becerilerinizi gelistirmeniz ve bilgi ve fikirle-
rinizi hedef kitlenize en iyi sekilde iletmeniz mumkundur.
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3.3. Sunum Hazirligi Ve Uygulama Sureci

Etkili bir sunum hazirlamak bir strectir. Bu strec U¢ basamaklidir: Sunum oncesi, sunu hazirla-
ma ve sunum esnasl. Sunum oncesi hazirlik strecinin ve sunuyu hazirlamanin sunum kadar hatta
ondan daha onemli oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Sunum Oncesi Sunuyu »
Hazirhk Hazirlama

Sekil 13.1. Etkili sunum hazirlama siireci

Etkili sunum hazirlama surecinin sunum oncesi hazirlik surecinde dikkat edilmesi gereken un-
surlarin basinda “Hazirlik” gelmektedir.

Tartisma 4: Hazirlik strecinde siz neler yaparsiniz?

Bu soruyu meslektaslarinizla tartisiniz.

Bu surecte yapilabilecekler asagida siralanmistir?:

1) Kendi cihazinizda veya bulut alaninda calisiniz. Gorseller, videolar, metinler ve isitsel dosya-
lar bir arada tutunuz.

2) Hedef kitlenizi taniyiniz ve beklentilerini goz ondnde bulundurunuz. Hedef kitlenizin ilgi
alanlarina ve degisen beklentilerine odaklaniniz.

3) Sunum tdrUne karar veriniz:

m Bilgilendirici Karar Odakh Tanitim Amacgh

Sekil 13.2. Sunum Tiirleri

4) Prova yapiniz ve kendinizi kaydediniz.

5) Her bir slayttan sonra gelecek olan icerigi onceden calisiniz ve olasi sorulara hazirlikli olunuz.

6) Notlari slayt altina ekleyiniz. Ek kaynaklar, hatirlatici bilgiler ve hedef kitlenize yonelik soru-
lar notlar kismina ekleyiniz.

7) Katilimcilarla sunumunuzu paylasmak icin sunum sonrasini bekleyiniz.

8) Taslak ¢ikariniz ve hazirlik surecini kisaltiniz.

2 S. KARATAS Et Al., “Etkili Sunum Teknikleri,” Yetiskin Egitimi ve Beden Dili, Ankara: Milli Egitim Bakanlidi, 2021, pp.22-29.
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Etkili bir sunumun can alici noktasi, aractan daha cok iceriktir. Kullandiginiz arag, sizin icerigi-
nizin onUne gecmemelidir. Bazi basit ilkelere uyuldugunda icerik one cikacaktir. Siz kendiniz kendi
sununuzu dinlerken sikiliyorsaniz karsinizdaki de sikilir, yorulur, dinlemek istemez.

Hazirlayacagdiniz sunular icin bazi basit ilkeler 6zetlenecek olunursa:

1. Slaytlart metin ile doldurmayiniz. MUmkun oldugunca az sozcuk ile anlatmak istediklerinizi
anlatmalisiniz.

- Slaytlari metin ile doldurmayin. Ogrencilerinizin
“Bu metni ben de okuyabilirdim.” duygusuna
kapilmasina neden olmamak igcin mdmkan
oldugunca az sozclk ile anlatmak istediklerinizi
anlatin.

- Slaytlari metin ile doldurmayin. MUmkun
oldugunca az so6zcuk ile anlatmak istediklerinizi
anlatin.

Sekil 13.3. Slaytlarda Az Metin Kullanimi

2. Gorsellerden yararlaniniz. Bunun igin gercek fotograflar ya da cizim yapilmis gorsellerin ter-
cih edilmesi sunumlarinizin etkililigini artiracaktir.

Bir baska tasarim tlrUG de tipografi adi verilen yazi karakteri tasarimi olabilir.

3. Tasarimin tutarligi onemlidir. Tasarimdaki her degisiklik, hedef kitle icin dikkat dagitici ola-
caktir. Bu nedenle yazi karakteri, boyut ve renk dahil tasarimda tutarlihdi koruyunuz.

Sunum
o . Sunu Sunum

Oncesi
Hazirlama Esnasi

Hazirlik

“Etkili sunum hazirlama tekniklerinde
zaman cizelgeleri gorsellik saglar”

Sekil 13.4. Renk ve Geometrik Sekillerle Sunu Tasarimi

4.10-20-30 kuralina uyunuz. 10 slayt, 20 dakika, 30 puntoluk yazi karakteri kullaniniz.
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Sekil 13.5. 10-20-30 Kurali

5. Tum kulturlerde g dnemlidir. Bizim kultirimuzde de oldukca dnemlidir. Sunumunuzu her-
hangi 3 seye boltunuz: Maliyet, zaman cizelgesi, sonuclar; Problem, oneri, cozim; Baslangig, orta ve
son. Bir sunumun 3 boyutu vardir: icerik, Tasarim, Teslim gibi.

6. Kisa ve tadinda birakiniz. Kimse kisa oldugu icin sikayet etmez. Basit tutarak asil mesajiniza
odaklaniniz.

7. Madde imlerini konusmaci notlari olarak kullanmayiniz. Bunun yerine, madde imlerinin her
birini ayri slaytlarda ve daha akilda kalici sekilde sunmak cok daha etkili olacaktir.

8. Metinleri kisa tutmak icin simgelerden yararlaniniz. Ornegin:

? Artis Gostergesi @ e-posta

* Azalma Gostergesi @ inceleme
M Onaylama @)}) Duyuru

Kabul Etmeme Duygular
Zaman @ Cep Telefonu Numarasi

—
—

9. Sunularda zaman cizelgeleri, cizimler ile bilgi grafiklerinin kullanimi gorsellige yardimci ola-
cak, icerigin anlasilirhdini artiracaktir.

Sunu
Hazirlama

Oncesi
Hazirhk

Sekil 13.6. Etkili Sunum Hazirlama Teknikleri

YENILIKCI OGRENME ALANLARINDA AKTIF OGRENME EGITIM SETI 1



4. [letisim Yontemleri Ve Araclari
41. Yetiskin Egitiminde lletisim Yontemleri

Yetiskin egitiminde, geleneksel egitim yontemlerinin yani sira yetiskin 6grenenlerin ihtiyag ve
ilgi alanlarina uygun cesitli iletisim yontemleri kullanilir.

Tartisma 5: Ne tarz iletisim yontemleri bulunmaktadir? Asagidaki aciklamalarla iletisim yon-
temlerini eslestiriniz.

a) Cevrimici b) Yuz ylze c) Gorsel d) Yazili

. Yetiskinlere bilgi ve kaynaklari kendi hizlarinda inceleme ve 6grenme im-
kani sunar. Makaleler, calisma kagitlari, brosurler bu yontemin orneklerin-
dendir.

lIl. E§itmen ve ogrenicilerin bir araya gelerek fikir alisverisinde bulundugdu,
tartismalar veya grup calismalari yaptigr yontemdir.

lll. Karmasik kavramlari daha anlasilir hale getirebilecek grafik veya diyag-
ram gibi araclarin kullanildigi yontemdir.

IV. Yetiskinlerin zaman ve mekan kisitlamalarina bakilmaksizin 6grenmelerine olanak tanir.

Tartisma 6: Yetiskinlere uygun iletisim yontemini secmede belirleyici un-
surlar sizce nelerdir?

Bu soruyu meslektaslarinizla tartisiniz.

Yetiskin egitiminde en uygun iletisim yonteminin secilmesi, asagidaki faktorlere baghdir:

e Ogrenenlerin 6zellikleri: Yetiskin 6grenenlerin farkl 6§renme stilleri, deneyimleri ve ihtiyac-
lari vardir. iletisim yontemi, d§renenlerin 6zelliklerine uygun olmalidir.

¢ Egitim icerigi: Bazi egitim icerikleri, digerlerinden daha fazla yuz yuze etkilesime veya gorsel
destegde ihtiya¢ duyabilir.

e Egitim ortami: Cevrim ici veya yUz yUze egitim ortamlari, farkli iletisim yontemlerinin kulla-
nilmasini gerektirir.



Tartisma 7: Yetiskin egitiminde etkili iletisim kurmak icin nelere dikkat
edilmelidir?

Gorsellere bakiniz ve iletisim hatalarini belirleyiniz.

Xﬁiﬁ; iletisim Sorunu

,,,,,,

SO
“I:L‘%‘J} iletisim Sorunu

Goénderen :Uretim Amiri
Gonderilen :Formen

Eger yarin kantinde yagis varsa, ki bu her zaman
gordiigiimz bir olay degildir, Genel Midur en iyi
elbiseleri igerisinde saat dokuzda yok olacaktir.

Gonderen :Departman Mudiri
Gonderilen -Uretim Midiirii

Genel Mudirin emri ile yarin sabah dokuzda tam
bir glines tutulmasi olacaktir. Eger yagmur yagarsa, en iyi
elbiselerimizi giymis olarak disarida géremeyecegiz. Bu
durumda giinesin yok olusu kantinden izlenecektir. Bu her
zaman rastladigimiz bir olay degildir.

\@ iletisim Sorunu

{%%{u; iletisim Sorunu

Gonderen :Genel Miidiir
Gonderilen :Departman Midiir:

Yarin sabah saat dokuzda tam bir glines tutulmasi
olacaktir. Bu her giin rastladigimiz bir olay olmadigi igin
calisanlarin en iyi elbiselerini giymis olarak, gozlemek tizere
disarida  toplanmalarini  istiyorum. Bu ender olayi
vurgulamak igin, ben bizzat bu olayi kendilerine
aciklayacagim. Yagmur yagarsa iyi géremeyecegimiz igin,
¢alisanlarin kantinde toplanmalari gerekecektir.

Gonderen :Formen
Gonderilen :BUtln Calisanlara

Yarin saat dokuzda Genel Mudur yok olacaktir. Ne
yazik ki bu her zaman karsilastigimiz bir olay degildir.

Siz zaten bunu
anlamazsiniz. ;'




Yetiskin egitiminde etkili iletisim kurmak icin gidaki ipuclarini géz dntinde bulundurunuz:

Farkli 6grenme stillerine hitap
Geri bildirim aliniz: S
Bazi yetiskin 6grenciler gorsel,
bazilari isitsel ve bazilari ise
kinestetik 6grenicilerdir. Farkli
ogrenme stillerine hitap eden gesitli
iletisim yontemleri kullaniniz.

Yetiskin 6grencilerden iletigim
yontemleri hakkindaki goruslerini ve
Onerilerini 6greniniz.

Etkin bir sekilde dinleyiniz: AL AL G LA

kurunuz:

Yetiskin 6grenenlerin soylediklerine
dikkat ediniz ve sorularina yanit

veriniz.

Karmasik jargondan ve teknik
terimlerden kagininiz. Bilgileri basit
ve anlasilir bir sekilde sununuz.

Yetiskin 6grenenlere saygi
gosteriniz:

Yetiskin 6grenenler, bilgi ve deneyim
sahibi bireylerdir. Onlarin fikir ve
goruslerini dinleyiniz ve bunlara

deger veriniz.

Yetiskin egitiminde iletisim, 6grenmeyi ve gelismeyi tesvik etmek icin kritik bir 5neme sahiptir.
Dogru iletisim yontemlerini kullanarak yetiskin 6grenenlerin bilgi ve becerilerini gelistirmelerine
yardimci olabilirsiniz.

YENILIKCI O E ALANLARINDA AKTIF OGRENME EGITIM SETI -1 |15



4.2. Yetiskin Egitiminde lletisim Araclari

Yetiskin egitiminde, geleneksel editim araclarinin yani sira yetiskin 6grenenlerin ihtiyac ve ilgi
alanlarina uygun cesitli iletisim araclari kullanilir. Bu araclar, yetiskinlerin bilgi ve becerilerini gelistir-
melerine yardimci olmak icin dnemli bir rol oynar.

Tartisma 8: iletisim araclari deyince akliniza neler gelmektedir? Asagidaki
iletisim araclariniilgili alanlara yerlestiriniz. (Bu etkinligi uygulamak icin is
birlikci calismayi destekleyen bir web araci kullanabilirsiniz.)

Forum - Brosur - Diyagram - Makale
Podcast - E-posta - Grafik - Soylesi

Gorsel iletisim Araclari Yazili iletisim Araclari

Isitsel iletisim Araclari Teknoloijik iletisim Araclari




\/etlskln egltlmlnole -
Kullamlan |Iet|$|m ar‘aglar‘l -.

Teknolojik iletisim

« E-posta: | Egltmenler ve: ogrencner arasmda hIZlJ ve-kolay
" iletisim kurmak icin kullanilir.
« Forumlar: Yetiskinléerin birbiriyle etkilesime g4rmesme ve fikir
- aI|§ver|§|nde bulunmasina olanak tanir. =
v !t © . Sohbet odaTarl Gercek zamanll iletisim ve tartlgma |mkan|

’ T 'saglar o O o
) . - . * < Sanalsiniflar: Gevrim |<;| ortamda yuz yize etklle§|mll egltlm )

[EEEERe s i

« Web tabanll kurslar: Yetlgklnlerln kendi hlzlarlnda ve kendl
+ zamanlarinda égrenmelerine olanak tanir. :

igitsel iletigim
Sesli kitaplar: Yetiskinlerin kitaplari dinleme.
“yoluyla-6grenmelerine olanak tanir. .
" Podcast'ler: Belirli-bir konuda SES|I bllgl ve
tartismalar sunar. .

‘Soylegller Uzmanlarln ve deneyimli kisilerin - ) o
~bilgi ve deneylmlerlnl payla§malar|n| saglar. . o T 0 E . R

o -  vazmiletisim

e Ders kltaplarl Yetlgkln egltlmlnde en yaygin kullanllan
“yazil iletisim araclarindan biridir. Ders kitaplari, belirli bir
konuda kapsamli bilgi ve kaynak saglar.

- / ! ...+ Makaleler: Belirli bir konuda glincel bilgi ve ara;tlrma c
o i ' bulgulaﬁ;sunar
=

-« Elkitaplan: Belirli bir beceri veya konuda pratik b||g| ve
"/ - talimatlar igerir.
"~ e Galisma kagitlari; Yetlgklnlerln o6grendiklerini
pekistirmelerine ve bllgllerlnl test etmelerine yardlma
-olur.
. ) « Brosurler: Yetlgklnlere bellrll blr program veya hizmet |
D g B - hakkinda kisa ve 6z bllgl verir.

(]
[}

A T

Giil-sel iletisim SRR _
Vldeolar Karmaglk kavramlari ve bilgileri daha E N Dy
kolay anlasilir hale getirebilir. ' ‘ o
Resimler: Gorsel olarak (;eklm ve ilgi gek|<:| bir
sekilde bilgi sunablllr
» Grafikler: Verllerrve bilgileri garsel olarak
' ‘organize ve sunma imkani saglar.
Diyagramlar: Karmasik sistemleri ve sUrecleri
gorsel olarak agiklamaya yardimci olur.

- Bilgi gorselleri: Karmasik bilgileri gorsel ve
kolay anlasilir bir §ek|Ide sunma imkani saglar
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